RELATORIO DOS SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS, EXECUTADOS NO SERVIGO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE CRIANCAS E ADOLESCENTES,
REFERENTE AO PERIODO DE 01 A 31 DE DEZEMBRO/2025.

A Casa do Menor Pe. Anténio Caetano Magalh&es, cuja razao social ¢ Associagao de Assisténcia “Fonte
de Agua Viva”, CNPJ/IMF n° 57.519.654/0001-43, com sede & Rua Ositha Sigrist Pongeluppi, n° 677, bairro
Morumbi - Paulinia — SP, apresenta o relatério do periodo referenciado, dos servigos técnicos
especializados, sdcio assistenciais de Alta Complexidade na modalidade de Abrigo Institucional, executados
por esta Entidade, destinados no acolhimento provisorio e excepcional de criangas e adolescentes afastados
do convivio familiar por meio de medida protetiva, por se encontrar em situagdo de risco pessoal, social e de
abandono, cujas familias ou responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitadas de cumprir sua
funcdo de cuidado e protecdo, e ou as criangas e adolescentes cujo poder familiar foi extinto por
determinacao judicial.

1 - Equipe Técnica:

NOME FUNGAO
1 | Nilda Rodrigues Campos Coordenadora
2 | Gina Antbnia Dos Santos Assistente Social
3 | Angelica Calisto Pontes Assistente Social
4 | Benedita de Carvalho Sabino Psicologa
9 | Lucimar Aparecida Amaro da Silva Pedagoga

2 - Local de Execugéo:

A instituicdo encontra-se instalada em sede propria, em uma chacara localizada na Rua Ositha Sigrist
Pongeluppi, composta por 03 iméveis, sendo o de n® 677, n° 697 e n° 747, Bairro Morumbi, na cidade de
Paulinia/SP, com area total de 8.350 metros quadrados, dividida em 03 Alas de atendimentos e atividades,
sendo:

Imével 01:

Denominacao: Casa Azul (séde)

Enderego: Rua Ositha Sigrist Pongeluppi, n® 697

Bairro Morumbi - Paulinia/SP

Area do Terreno: 900,00 m?

Area Construida: 669,45 m?

Area Livre: 336,62 m?

Matricula 2° Cartério Imdveis — Campinas/SP.: n® 31.822

Comprovante Propriedade: Lei Municipal n® 1.640 — 30/11/1992
Habite-se: n° 119/91 - 11/12/1991

Certificado Bombeiros: AVCB N° 677476

Alvara Funcionamento: n°® 5294 — 28/12/93

Vigiléncia Sanitaria Cadastrada em 02/08/2002

DECA: n° 5294




Imével 02:

Denominagao:

Casa Verde

Enderego: Rua Ositha Sigrist Pongeluppi, n® 677
Bairro Morumbi - Paulinia/SP

Area do Terreno: 2.737,50 m2

Area Construida: 437,46 m2

Area Livre: 2.379,99 m2

Matricula 2° Cartério Imdveis — Campinas/SP.: n° 50.446

Comprovante Propriedade:

Lei Municipal n° 2.981 - 24/12/2008

Habite-se:

n° 036/86 - 22/01/1986

Certificado Bombeiros:

CLCB N° 780719 - validade 21/10/2026

Alvara Funcionamento:

n° 5294 - 28/12/93

DECA: n® 5294
Imével 03:
Denominacao: Casa Rosa

Enderego:

Rua Ositha Sigrist Pongeluppi, n® 747
Bairro Morumbi - Paulinia/SP

Area do Terreno:

4.850,00 m?

Area Construida:

880,90 m?, sendo: 480,55 m? (finalizada)
e em construcdo 400,45 m?

Area Livre:

4.510,00 m?

Matricula 2° Cartério Imdveis — Campinas/SP.:

n°103.513

Comprovante Propriedade:

Lei Municipal n® 2.981 — 24/12/2008

Habite-se:

n° 088/2000 — 09/02/2000

3 - Usuarios: Criancas e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses.

4 - Formas de Acesso: Conduzidas pela Vara da Infancia e Juventude de Paulinia ou Conselho Tutelar.

5 - Indicadores de Avaliagao do Servigo:

N° Descrigoes das Metas Valor Fixado Qtde % Observagodes
Realizada Realizada
1 N° de vagas para os Usurios 30 18 acolhiQos + 80,00% Houve 1 acolhimento no periodo
02atendidos

2 Percentual de criangas e
adolescentes desligados pelo retorno 100 01 100% Houve 01 desacolhimento no
\ e . e 0 0 , M
a familia de origem ou familia periodo, retorno familiar.
substituta durante 0 més vigente.

3 Percentual médio de criangas e Todos os acolhidos nessa faixa
adolescentes de 6 a 15 anos que etaria encontram-se matriculados e
frequentaram a rede pulblica de 100% 08 100% frequentando a rede publica de
educacéo durante 0 més vigente. ensino.

4 Percentual médio de adolescentes Ha (01) um adolescente nesta faixa
(15 a 17 anos) realizando cursos efou etéria inserido no mercado de
atividades profissionalizantes e/ou de 100% 01 100% trabalho.
preparagéo para o mundo do trabalho
elou realizando trabalho laboral.

5 Percentual médio de criangas e No periodo vigente 11 (onze)
adolescentes, sem restricdo judicial, 100% 1 100% criangas/adolescentes  receberam

.. o0 0 0 . ™
que receberam visita familiar (nuclear visitas familiares.
elou extensa) no més vigente.




6 Percentual médio de familias de No periodo vigente 10 familias de

criangas e adolescentes (nuclear e/ou 0 0 criangas/adolescentes foram
100% 10 100%
extensa) acompanhadas durante o acompanhadas.
més vigente.
7 Percentual de familias  de
criangas/adolescentes  ingressantes No periodo vigente néo houve
no més vigente com perfil para o 100% 00 100% referenciamento de familias para o
Programa de Transferéncia de Renda PTR.
(PTR) encaminhado no periodo.
8 NUmero de Atividades externas de
natgreza somoedugatlva/lazer 02 ou mais 08 100% No pelzrllodo vigente foram realizadas
realizada com as criangas e 08 atividades externas.

adolescentes durante o més vigente.

9 Percentual de familias de usuarios,
beneficiarias de PTR, que néo
cumpriram  condicionalidades  dos 00 00 100%
Programas de Transferéncia de
Renda durante o més vigente.

No periodo vigente ndo houve essa
demanda.

As criangas e adolescentes passam

Atendimento Psicossocial por  atendimento  psicossocial
10 | Individualizado 100% 198 100% constantemente. Diante de
demandas especificas 0s
atendimentos s&o intensificados.
Acesso a Salde Fisica, Mental e Foram realizados 42 (quarenta e
11 | Bucal. 100% 42 100% dois) atendimentos relacionados a
saude fisica, mental e bucal.
12 | Atividades Pedagogicas e Programas No més vigente foram realizadas
Complementares. 100% 289 100% 289 (duzentos e oitenta e nove)
atividades pedagdgicas.
13 | Roda de Conversa/Assembleia 04 04 100% No periodo vigente foram realizadas
0
04 (quatro) roda de conversa.
14 | Referéncia e contra-referéncia 00 00 100% No periodo vigente n&o houve

referéncias/contra-referéncias.

No periodo vigente foram
15 | Elaboragdo de Relatdrios: PIA e 02 02 100% elaborados, 1 Relatdrio Informativo
Relatdrio Circunstanciado. e 1 PIA - Plano Individual de
Atendimento.

No periodo vigente  houve
16 Articulagao com a Rede anigulagées/reuniﬁes, com  0s
Socioassistencial/Intersetorial para 10 10 100% $qU|pamentos/atore§ Consglho
estudo de casos. utelar, Programa \(lver em'Fgm|I|a,

CREAS e UBS Unidade Basica de
Saude.

6 - ASSISTENCIA A CRIANGA/ADOLESCENTE/FAMILIA NO PERIODO DE 06 MESES APOS O
DESACOLHIMENTO: A equipe técnica deste servigo tem realizado visitas e contatos sistematicos a fim de
auxiliar, junto com a rede de protecao, as criangas/adolescentes desacolhidos, assim como seus respectivos
familiares.

7 - ALIMENTAGAO: Cada crianga/adolescente recebeu 06 (seis) refeigdes diarias, sendo: desjejum, merenda
da manha, almogo, merenda da tarde, jantar e ceia.

8 - APRENDIZADO INTERNO: As criangas que retnem condi¢des de acordo com a faixa etaria e os
adolescentes participaram da execugédo do trabalho doméstico, dos cuidados com a casa, sob a orientagao
dos educadores.

9- RELIGIAO: Houve participagdo em atividades religiosas de livre escolha de cada acolhido.

10 - COMEMORAGOES: Festividades Natalinas



11 - ESCOLARIDADE: Todas as criancas e adolescentes estdo matriculadas e frequentando as escolas do
municipio sendo: EMEFM Vitor Szcepanski Souza, EMEFM Vereador Angelo Corassa Filho e Silva, EMEF
Sol Nascente, EMEF Oadil Pietrobon, EMEFM Maestro Marcelino Pietrobom, Escola Estadual Francisco
Araujo Mascarenhas e Emei Regina Maria Mattos de Souza.

12 - ESPORTE: Atividades de livre escolha dos acolhidos atualmente estéo participando das aulas de Ténis.

13 - SAUDE: Todas as criancas e adolescentes sdo atendidas pelas UBS - Unidade Basica de Sautde do
municipio para consulta de rotina, pelo Hospital Municipal para atendimento de emergéncia, pelo e CAPSij
para psicoterapia e consultas com psiquiatra, CETREIM, Clinica Arca dos Sonhos e Clinica Santa Ana.

14 - REUNIOES COM A REDE DE PROTEGAO: No més vigente houve 6 reunides com equipamentos que
atendem criangas/adolescentes deste servigo.

15 - CAPACITAGAO: No decorrer do més a equipe operacional (educadores e auxiliares de educadores)
participaram da formag&o continuada através de encontros semanais, divididos em grupos, abordando temas
recorrentes do cotidiano.

16 - SUPERVISAO: No més vigente foram realizadas quatro supervisdes com a equipe técnica.

17 - INTERVENGOES/AGOES: diligéncia do acolhido aos Orgaos Publicos/Entidades, acompanhado por
profissional (ais) do abrigo, e ou diligéncia do profissional(ais) do abrigo para tratativa de intercorréncia
especifica do acolhido(s):

ITEM ORGAO/ENTIDADE N° DILIGENCIAS MOTIVO
01 Atividades Esportiva e 31 Foram realizadas atividades esportivas e culturais
Cultural externamente.

02 CETREIM 10 Atendimento Semanal

03 CRAS 00 N&o houve demanda

04 CREAS 06 Elaborag&o de relatorio /

Acompanhamento
05 Delegacia De Policia Civil 03 B.O
06 Empregadores Dos 2 Dias de Trabalho Laboral
Adolescentes

07 Férum 12 Contato via telefonico e/ou presencial.

08 Saude 49 Pronto Socorro, UBS, Hospital da Visdo, HC Unicamp, Boldrini,
Consultas e atendimentos de rotina (dentista, nutricionista, etc.)

09 Medida Socioeducativa 01 Medida Socioeducativa no més vigente.

Rede de Atengdo a . - L .
10 Satide Mental: CAPS|/CAPS- 14 Atendimentos e Reunides Presenciais/Online
AD/CAPS 2
1" Visita Social 02 Visitas In’loco
12 Viver em Familia 08 Interagdes com o Programa 'V|ver em Familia”: Reunido e
contatos via telefone.
13 Unidade Escolar 35 Reunides presencial e op-lme, telefonemas e logistica (levar e
buscar criangas e adolescentes)
14 Secretaria da Educagéo 04 Matricula/Rematricula On-line




15 Cursos/Oficinas 00 Informética

16 Busca Ativa 04 Evasdes (escolas e servigo de acolhimento)

17 Outros 32 Banco, Farmacia, Cabeleireiro entre outros.
TOTAL 227 INTERVENGOES

Intervengdes Sociais:

1.

2.
3.
4

No més vigente foram realizadas 02 visitas domiciliares;

Foram realizados 06 atendimentos, via telefonica, a Secretaria de Educacéo.
Foram efetuados 16 atendimentos, via telefénica, ao CAPSAD, CAPSij e CAPS Adulto.
Foram efetuados 10 atendimentos, via telefénica, a Equipe do Viver em Familia.

- Registro Fotografico:

Atividades: Atividades
Local: Casa do menor
Data: Semanalmente

Objetivo: Promover o desenvolvimento da comunicacao, criatividade, empatia e relacionamento interpessoal através de
atividades ludicas diérias.

o Area Pedagégica

o Artes:
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o Decoragio de Natal

Atividade: Roda de Conversa
Local: Casa do Menor
Data: Semanalmente

Objetivo: trabalhar teméticas com os acolhidos de acordo com a faixa etaria, no contraturno escolar.




Atividade: Visita Familiar

Local: Casa do Menor e Familiar

Data: Semanalmente

Objetivo: Fortalecimento do vinculo familiar

Atividade: Capacitagédo

Local: Casa do Menor

Data: Semanal

Objetivo: Formagéo continuada através de encontros semanais, divididos em grupos, abordando temas
recorrentes do cotidiano.




Atividade: Supervisdo
Local: Casa do Menor
Data: Semanal

Objetivo: Formagéo continuada, oferecer orientagdes baseada nas realidades vivenciadas no dia a dia do servigo,
propondo intervengdes assertivas, pautadas na ética e nos direitos dos acolhidos.

Atividade: Formatura
Local: Plenario da Camara Municipal de Paulinia
Data: 01/12/2025.

Objetivo: Celebrar o fim de um ciclo fundamental e a transi¢éo para o Ensino Fundamental I1.




Atividade: Acompanhamento pedagégico na Escola
Local: Escolas Estadual e Municipal
Data: 03/12/2025.

Objetivo: Garantir o pleno desenvolvimento do aluno.

Atividade: Visita dos voluntarios de empresa parceira
Local: Casa do Menor
Data: 05/12/2025.

Objetivo: Proporcionar momentos de alegria e afeto para criangas e adolescentes da instituigéo.




Atividade: Visita dos voluntarios
Local: Casa do Menor
Data: 06/12/2025.

Objetivo: Proporcionar a interagdo dos voluntarios com os acolhidos através das dindmicas

Atividade: Visita da empresa parceira.
Local: Casa do Menor
Data: 09/12/2025

Objetivo: Proporcionar momentos de alegria e afeto para criangas e adolescentes da institui¢éo.




Atividade: Passeio
Local: Centro de Paulinia
Data: 10/12/2025
Objetivo: Socializagdo

Atividade: Confraternizacdo

Local: Chacara de voluntario parceiro da entidade
Data: 11/12/2025

Objetivo: Proporcionar a interagéo dos voluntérios com os acolhidos através do momento de lazer.




Atividade: Formatura
Local: Plenario Camara Municipal
Data: 13/12/2025

Objetivo: Celebrar o fim de um ciclo fundamental e a transi¢éo para o Ensino Fundamental Il.

Atividade: Visita de voluntarios
Local: Casa do Menor
Data: 13/12/2025

Objetivo: Proporcionar momentos de alegria, afeto entre os voluntarios com as criangas e adolescentes da instituicéo.




Atividade: Visita de estagiarias em nutrigao
Local: Sala pedagégica
Data: 16/12/2025

Objetivo: Orientagéo sobre a alimentagéo saudavel através de atividades ludicas e divertidas.

Atividade: Visita do Papai Noel
Local: Casa do Menor
Data: 16/12/2025




Atividade: Festa de despedida

Local: Casa do Menor

Data: 16/12/2025

Objetivo: Desacolhimento - Retorno familiar

Atividade: Recreacionista com a comunidade
Local: Casa do Menor
Data: 19/12/2025

Objetivo: Proporcionar momentos de alegria, afeto entre os voluntarios com as criangas e adolescentes da instituigéo.




Atividade: Almogo de Natal
Local: Casa do Menor
Data: 25/12/2025

Objetivo: Proporcionar um momento de celebragéo e partilha entre acolhidos e educadores.

Atividade: Passeio na praca.
Local: Praca do Morumbi
Data: 25/12/2025

Objetivo: Promover momentos de divers&o e interagdo com a comunidade nos espagos publicos.




Atividade: Montagem de Painel
Local: Casa do Menor
Data: 29/12/2025

Objetivo: Iniciando o painel da contagem regressiva para o ano de 2026
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Atividade: Passeio na praga
Local: Praga do Morumbi
Data: 30/12/2025

Objetivo: Promover momentos de divers&o e interagdo com a comunidade nos espagos publicos.




Atividade: Master Chef
Local: Casa do Menor
Data: 31/12/2025

Objetivo: Promover a autonomia, responsabilizagéo e construgdo de projetos de vida.

Atividade: Ceia de Ano Novo
Local: Casa do Menor
Data: 31/12/2025

Objetivo: Proporcionar um momento de celebragéo e partilha entre acolhidos e educadores.




14. Especificidades de Demanda:

S&@o os casos de criangas e adolescentes com transtorno de desenvolvimento e/ou em processo de
desligamento por maioridade ou emancipagéo.

No primeiro caso o Servigo de Acolhimento avalia através das ORIENTACOES TECNICAS: SERVICOS DE
ACOLHIMENTO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES - PNAS (2005), NOB/SUAS (2005), visando cumprir
sua fungdo protetiva e de restabelecimento de direito, entre eles a Garantia de Acesso e Respeito a
Diversidade e néo discriminagdo (presenca de deficiéncia ou outras necessidades especifica de saude).
Entende-se que em casos de criangas e adolescentes com transtorno de desenvolvimento é preciso de um
cuidado especifico e intenso, que FIGUEIREDO (2009) chama de “metapsicologia do cuidado” que envolve a
‘presenca reservada” e “presencga amplificada” facilitando a experiéncia de integragéo expressa pelo equilibrio
subjetivo e espontaneo. Nesses casos a Instituicdo de Acolhimento desprende recursos fisicos € humanos
para que a criangca e adolescente tenham sua demanda identificado, com atendimentos diarios da equipe
técnica e cuidado exclusivo do educador social, além da possibilidade de utilizagéo do carro para consultas,
passeios, terapias necessarias (psicoterapia e terapia assistida com animais).

No segundo caso, que envolve a desligamento por maioridade, respeita-se o processo de desenvolvimento
potencial, acreditando que o adolescente ainda precisa de auxilio em questdes envolvendo sua autonomia,
como por exemplo, cotagcdo e estudo sobre possiveis locais para sua nova moradia, mobilia para casa,
articulagao com rede de protecao e/ou familia extensa/envolvidos com processo de apadrinhamento/pessoas
de referéncia com vinculagdo positiva. Para isso o Servigo de Acolhimento utiliza recursos humanos como
educadores e técnicos que vdo acompanhar o adolescente, servindo como figura de referéncia, transmitindo
mais seguranga ao jovem em um periodo tdo conturbado de sua vida.

16. Resultados Qualitativos:

Encerramos 0 més com resultados satisfatorios, oferecendo aos acolhidos condigdes dignas de habitabilidade
e promovendo agdes voltadas ao convivio social saudavel, que contribuiram significativamente para a
melhorias nas condigdes de vida dos usuarios. O més de dezembro foi marcado pela festa de despedida de
uma crianga que foi desacolhida para o retorno familiar, pela celebragao de formaturas, natal e ano novo, com
almogos e jantares especiais, decoragdo do espacgo com painel, mesa de frutas e com atividades, entrega de
presentes por parte de parceiros da Casa do Menor, criando um ambiente acolhedor e proporcionando
momentos de interagdo, colaborando na construgdo de memérias afetivas.

Paulinia, 31 de dezembro 2025.

Benedita de Carvalho Sabino Gina Antbnia dos Santos Angélica Calisto Pontes
Psicologa CRP 06/127724 Assistente Social - CRESS 26493 Assistente Social - CRESS 32056



